Accéder au suivi d'activité
du client

Pour rechercher facilement une fiche CLIENT, cliquez ici.

1- Cliguez sur l'icbne "Clients" dans le menu et allez dans
la "Liste des Clients"
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2- Cliquez sur le crayon pour éditer un client.


https://support.lab-event.com/books/module-client---crm/page/comment-rechercher-un-client-ou-contact-
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Event Melinda 09 09 09 09 09 09 melindai@lab-event.com 5] 1 r
Fabien Martre contact@lab-event.com 2 2 r
Rachid Arachide 1234125123513251532 azerfazer@mail Com 1 1 rd
Rachide Arachide 1285812384 tktpas@mail.com 2 1 r
Melinda Corp 49 09 09 09 09 contact@corpm.com 2 1 4
Melinda Corp 09 09 09 09 09 contact@ious.com Conseil 1 1 #
Melinda 09097866887 09 08 0 09 09 contatact@haca com Conseil 2 1 rd
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Marceau Matthieu giffe@hdzudnz com o 1 r
Ali Mohamadau 06 03 67 48 81 alisaid mohamadou@gmail com Editeur de logiciel 4 1 &

sur la fiche société d'un client
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Le suivi d'activité du client se trouve sur la partie droite de la fiche société d'un client.

4- \Voir le détail d'une activité réalisée avec le client
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Si vous cliquez sur les "..." a droite vous verrez le détail de I'activité.
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Vous avez la possibilité de Voir ou de supprimer 'activité. ( Concernant les taches, il y a
également la possibilité de les reporter ou de les terminer. )

En cliguant sur Voir une Pop-up apparaitra :

Enregistrer

Date:

28/09/2021

Commentaires

Information du jour

Catégorie: Nom d'éditeur Statut de la tache:

Veuillez sél..  ~ Melvin En cours W

Sur cette Pop-up on a la possibilité de modifier :
- La date
- Le commentaire

- La catégorie



- Le Nom d'éditeur

- Le Statut de la tache
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