Les étapes d'un événement
selon Lab Event

La création d'un nouvel événement est structurée autour de
4 étapes :
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1 -Suivi commercial :

Retrouvez dans le suivi commercial les activités entre le commercial et le client, les taches a faire
ou faites sur cet événement ainsi que |'état d’avancement de I'événement. Ces états sont
administrables a votre convenance dans les parametres.

En Savoir Plus.


https://support.lab-event.com/books/module-evénement/page/les-informations-de-votre-suivi-commercial
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Chargé de Projet o utilisateur(s) additionnel(s) o Date de la demande

15/02/2023 ]
Date objectif Source L

Commentaires et Taches

Info Tache Appels ROV

15/02/2023 [:::] Commentaire

Catégorie &

Associer une tache

2 - Client :

Tout part d'une demande client. Pour cela vous pouvez soit en créer un nouveau a partir de cette
page, soit le chercher dans votre base (module client) en vous servant du menu déroulant intégré
au module. Toutes ses informations (mail, numéro de téléphone...) apparaitront alors
automatiquement.

En savoir plus sur la partie Client d'un évenement
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3 - Contenu de I'événement :

Dans cette rubrique, vous pouvez retrouver toutes les informations relatives a I'’événement:

Le titre du projet, la date, le nombre de personnes, le descriptif, les horaires et le budget.

En Savoir Plus.


https://support.lab-event.com/books/module-evénement/page/comment-créer-un-client-dans-un-événement-
https://support.lab-event.com/books/module-evénement/page/remplir-le-contenu-de-lévénement
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4 - Lieux ou prestations sélectionnés :

Ici vous pourrez chercher et choisir des lieux ou prestations que vous souhaitez proposer a votre
client.

En savoir plus

Ces lieux et prestations se trouvent dans votre base de données.

A LIEUX OU PRESTATIONS SELECTIONNES

Chercher et ajouter une prestation sélecton: @

Moment par défaut =2 * g Moment
aming® Bl I | i@ Vasquerles refus (@ diquer e statut (@
PRESTATIONS ACTIONS NOM DU PRESTATAIRE COMMENTAIRE ETAT AVANCEMENT £
Vous pouvez sélecti les lieux ou p: ions que vous voulez proposer dans votre événement. Chercher et ajouter une prestation
Vous pouvez égal créer des pour regrouper / classer ces prestations. i
Ajouter Moment

Par exemple par jour (si vous avez plusieurs jours) ou par moment de la journée (matinée, soirée, ...) ou méme par type
d'événement (Animation, Séminaire
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