Comment un utilisateur
externe accede-t-il a son
espace ?

Un utilisateur externe accede a son espace grace a l'invitation que vous lui enverrez. Cette
invitation contient un lien vers une page de login. Lors de la réception du mail, l'utilisateur externe
peut accepter ou décliner l'invitation. Nous vous expliquons les deux cas de figure ci dessous.

1- Inviter un utilisateur externe avec le modele Invitation.

Vous avez des questions sur les utilisateurs externes ? Nous vous conseillons de lire cette page

également.

Lorsque vous inviter un utilisateur externe, vous choisissez un modele de mail. Ce modele de mail
est disponible dans I'administration, Gestion des emails puis Modeles de mails.

Une fois que vous avez rempli les informations concernant |'utilisateur externe, vous pouvez
cliquer sur "Créer un utilisateur externe et envoyer." Vous aurez une notification en bas de page
qui vous indiquera que I'email est bien parti.

Inviter un nouvel utilisateur

Mon profi
GENERAL

Tous vos utilisateurs

Roles utilisateurs Lab Event

s P R Nicolaslabevent@lab-event.com

Roles des utilisateurs extemes Réle utilisateur exteme * Manager

Prénom utilisateur externe Nicolas

Nom utilisateur externe =i

Pseudo =

INVITATION

Commentaire Peux-tu rejoindre mon équipe ?

Modéle de mail dinvitation* b T

Lien valide jusqu'au.

Retour Créer un utilisateur externe Créer un utilisateur externe et envoyer


https://support.lab-event.com/books/réglages-et-administration/page/faire-une-invitation-et-créer-vos-utilisateurs-externes
https://support.lab-event.com/books/réglages-et-administration/page/faire-une-invitation-et-créer-vos-utilisateurs-externes

2- Un fois I'email recu par l'utilisateur externe

Bienvenue !

Nous sommes heureux de vous envoyer cette invitation pour accéder a votre espace privé.

Peux-tu rejeindre mon équipe ?

Pour y accéder : cliquez sur le bouton : “Accepter” ci dessous. Si ce mail vous est arrivé par erreur, vous pouvez le “Décliner”.

Nous sommes ravis de vous accueillir sur votre espace.

Bouton "Accepter"” :

L'utilisateur arrive sur cette page. Il peut changer son pseudo et doit choisir un mot de passe pour
se connecter.

(LABEVENT

BIENVENUE SUR VOTRE ESPACE D'INSCRIPTION

Veuillez indiquer ici vos informations pour vous connecter i votre logiciel

Votre email
Nicolaslabevent@lab-event.com
Votre réle
Manager
Nom *
Nicolas

Votre nom *

[ Labevent ]

Mot de passe *

Rééerire votre mot passe *

Une fois connecté : votre utilisateur arrivera sur le mini site qui est associé a son réle.



Evénements C=

¢ LABEVENT

@

Votre administration n'a pas encore défini de modéle de mini site pour vatre rdle. Merci de contacter votre administration.

endrier

“ EVENEMENTS CONFIRMES (0)

DATE EVEMEMENT

Pas d'événements

* Validations en attente (0)

DATE EVENEMENT

Pas d'événements

Factures

NEB OF
PERSONS
NB OF
PERSONS STAFF

25/07/2022 - 01/08/2022

STAFF

ROLE

Nicolas Labevent
Nicolaslabevem@lab-event.com

Aujourd'hui, 25 juil.

25/07/2022 - 01/08/2022 [

ROLE

3- Informations de connexion perdues

ACTIONS

ven. sam. dim.

22

23 24

8

mar. mer. Je
26 27 H

Vous n'avez pas d'événements sur ceite
période

Depuis votre administration, vous pouvez renvoyer le lien de connexion. Gestion des utilisateurs,
puis Invitations des utilisateurs externes. En cliquant sur le crayon ou bien sur le nom de
I'utilisateur, vous accéderez a sa page profil.

pour les

licati Lab Event

Mon profil
Tous vos utilisateurs
Réles utilisateurs Lab Event

Invitations des utilisateurs externes

Accept (11)

Roles des utllisateurs externes NOM

de de

EMAIL UTILISATEUR ROLE

Nicolaslabevent@lab-event.com Manager

test] @gmall com Staff

DATE ET HEURE DENVOI

25/07/202212:26

21/07/202211:20

21/07/202210:34

DATE ET HEURE ACCEPTE

25/07/202212:29

21/07/202211:21

21/07/202210:36

ACTIONS

s

4

rd

Vous pouvez renvoyer directement un email ou bien copier le lien d'invitation.



o GESTION DES UTILISATEURS Profil  Informations personnalisées  Droits

Mon profil
a .
Tous vos utilisateurs Droits
- Réles utilisateurs Lab Event LOGICIEL PRINCIPAL
= Cet utilisateur n'a pas d'accés & Lab Event.
Invitations des utilisateurs externes Voulez-vous I'inviter dans votre el principal ?
9 Réles des utilisateurs externes Attention il aura accés & vos données, vous pouvez utiliser I'espace privé ci-dessous pour donner un accés restreint 3 tous les utilisateurs externes par exemple (Freslance,
Régisseurs, agents de sécurité, agents de nettoyage, ...}
E Rale logiciel principal Statut:
SUPERVISEUR ~ Inactif v
ESPACE PRIVE
Rale Espace Privé: * Statut
Manager X v Actif v
Lien d'invitation
https://entreprise.lab-event.net:4443/staff fis}
Si votre interlocuteur n'a pas regu llinvitation, vous pouvez la copier-coller et I'envoyer
Retour a la liste m
S
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