Intégration d'emails
d'autres plateformes
(Plateformes AA)

Lab Event vous propose de vous simplifier la vie en n’ayant plus a réécrire les demandes que vous
recevez par mail dans Lab Event. En effet, pour la liste des plateformes qui sont proposées
(Mariages.net), vous n’aurez plus qu'a transférer le mail en mettant en destinataire votre adresse
Lab Event de récupération.

Ainsi I'événement et le client / contact seront crées AUTOMATIQUEMENT. Tout votre
brief sera rempli.

1. Paramétrer la connexion

Rendez-vous dans la partie Administration puis Général puis accédez a I'onglet INTEGRATION puis
"Plateformes AA"
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Voici tout le processus étape par étape avec la plateforme Mariages.net :

2. Définissez le chargé de projet pour le transfert des
informations

Vous avez la possibilité de créer une url de redirection pour chaque commerciaux. La demande

réceptionnée va automatiquement créer un évenement a la personne associée.



Le chargé de projet définit au niveau de I'url a utiliser va annuler et remplacer le chargé de
projet par défaut

tribuer une url a un chargé de projet en particulier
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Le chargé:deqprojet sélectionné en amont va s'intégrer dans-esbrief de votre évenement :

A SUIVI COMMERCIAL

Chargé de Projet ] Utilisateur(s) additionnel(s) @ O Suivi événement O
Fabien X Fabien X Vadim Proposition envoyée
Date objectif @ Source @ O
Commentaires et Taches Q
Info Tache Appels RDV

Suivi d'événement par défaut @

4- Définissez le suivi d'événement par-défaut

Chadtrecévéfrément Bosséde suivi. Vous pouvez définir sur quel suivi d'événement par défaut
I'événémentssera créé : x v
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5- Création automatique de I'événement

Apres transfert du mail vers I'adresse indiquée, I'événement sera automatiquement créé. Voici les
informations qui seront complétée dans I'événement :

®* La date de la demande
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Date objectif @ source @
® Le nom du contact
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Lab Event - Lab Event
Lab Event 0177350372
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Montmagny, France
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