Multi Pipeline de Aa Z

A quoi sert le Multi Pipeline ?

Si vous possédez plusieurs sociétés et/ou travaillez sur différents projets, vous allez pouvoir créer
et jongler entre plusieurs pipelines événements. Ceci vous permettra donc d'adapter les étapes de
vos pipelines en fonction de votre processus métier !

L'option Multi Pipeline est incluse dans l'offre Entreprise. Si vous souhaitez

I'activer, contactez notre équipe.

Voici quelques exemples :

® Créer un pipeline commercial B2B et un pipeline B2C

Créer un pipeline comptabilité (factures envoyées / payées)
® Créer un pipeline commercial et un pipeline production

* Créer un pipeline par activité

Comment avoir plusieurs pipelines ?

Seuls les utilisateurs qui possedent le réle ADMIN peuvent mettre en place plusieurs
pipelines.

Pour ajouter un nouveau pipeline, voici les étapes a suivre :

Etape 1 : Rendez-vous dans la Vue en Pipe Des Demandes
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Voici la page qui vous permettra d'ajouter un nouveau pipeline : cliquez ici pour en savoir plus

LISTE DES PIPELINES

Tous vos événements seront placés automatiquement en format pipeline. Les colonnes du pipeline représentent les phases successives de votre processus de vente. Vious pouvez les personnaliser ici. Chaque colonne

regroupe un ou plusieurs statuts d'événement
Masquer les inactifs Ajouter un pipeline

Nom du pipeline Nombre d'utilisateurs liés Par défaut Actif / Inactif Actions

Par défaut 16 oui ACTIF o

Etape 2 : Définissez le suivi de vos événements

Pour chaque pipeline, vous devez définir un nouveau suivi des événements : cliquez ici pour en
savoir plus
ADMINISTRATION
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Etape 3 : Définissez les colonnes du pipeline

Vous allez pouvoir ensuite créer chacune des colonnes qui se trouvent dans le pipeline : cliquez

ici pour en savoir plus
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DEFINISSEZ ICI VOTRE PROCESSUS DE VENTE

Tous vos événements seront placés automatiquement en format pipeline. Les colonnes du pipeline représentent les phases successives de votre processus de vente. Vous pouvez les personnaliser ici. Chague colonne regroupe un
ou plusieurs statuts dévénement

Nom: * AC“'o Choix de I'icone Définir ce pipeline par défaut

Pipeline B2B m a v

Masquer les inactifs

Nom Suivi des événements Statut d'événement lors d'une modification Actif / Inactif Actions

Retour a la liste

Etape 4 : Ajouter le pipeline au profil utilisateur

Chaque utilisateur pourra, a partir de son profil, choisir un ou plusieurs pipeline : cliquez ici pour
en savoir plus

GESTION DES UTILISATEURS

Mon profil Profil Signature Mail Signature devis Configuration Mai Choix personnalisés daffichage Quverture des liens Droits
Utilisateurs
PHOTO
Réles Prénom
nvitations des utilisateurs externes Caroline

Roles des utilisateurs externes

Nom
Bertet :
s MOT DE PASSE
Caroline Nouveau mot de passe

Poste occupé

Confirmez le mot de passe

Téléphone Direct
Vioulez vous recevoir chaque jour un compte rendu de vos taches a faire de la journée ?

MAIL QUOTIDIEN RECAP
Mobile

Pipeline £¢

X Pardéfaut X Pipeline B2B x

Email

caroline@lab-event.com

Pipeline £

X Pardéfaut

Attribuer plusieurs pipelines pour un utilisateur permettra a celui-ci de basculer d'un pipeline a

I'autre, a partir de la vue pipeline des événements : consultez cette page pour en savoir plus


https://support.lab-event.com/books/réglages-et-administration/page/vue-en-pipe-des-demandes#bkmrk-c)-choix-du-pipeline
https://support.lab-event.com/books/réglages-et-administration/page/vue-en-pipe-des-demandes#bkmrk-c)-choix-du-pipeline
https://support.lab-event.com/books/module-evénement/page/suivi-des-événements-en-format-pipeline#bkmrk-5/-choisir-le-pipeli

SUIVI EVENEMENTS

Choix du pipeline & Alfichage en fonction Date début Date Fin Trier le pipe par

£@88 - |-

a date de la demande 08/11/2022 gy 08n1/2028 @)  Date decréstion ¥

CONFIRMEES & FINALISEES
<[ ot st | (Beomine vent ) [Focure dmcompmeemorte ) D[l [ sacn e croyer

504 441,91 €
Je Orange . Soirée dentreprise d... .
06/11/2023 L 07/09/2023 °
SUPER GOLFEUR SUPER CLIENTE

181 846,69 €

Soirée d'entreprise
12/11/2023
Monday & co

M 01

CAD:682713 ¢

Location Magasin Ni... i
29/11/2023 %0

Bioman

a4
[TIAstuce

Vous souhaitez basculer un événement vers un autre pipeline ? Voici comment
procéder :

® Quvrir I'événement
®* Changer le pipeline pour cet événement au niveau du suivi de I'événement

Evénement Du 12/11/2023 au 12/11/2023 - Soirée dentreprise
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L'événement passera automatiqguement vers le pipeline choisi.
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